SELE(;AO PUBLICA DE FORNECEDORES - EDITAL 081/2017
Esta Selecéo Publica sera regida pelo decreto 8.241/2014.

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DE CONTRATAGAO

1.1. Contratagdo de empresa por periodo de 04 meses para prestacdo de servicos de assisténcia técnica
preventiva, verificacdo de desempenho e manutencéo corretiva de trés espectrébmetros de absorcdo atbmica,
atendendo demanda do Instituto de Quimica da Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS.

1.2. Segue abaixo a relagdo dos aparelhos que estao instalados no Laboratorio de Espectrometria Atémica, parte
integrante do Instituto de Quimica da UFRGS, e que ficardo submetidos ao servico de manutencao objeto desta
contratacéo:

e Espectrémetro de absorcéo atémica por chama

Marca PerkinEImer® modelo AAnalyst™ 200
NuUmero de tombamento na UFRGS: 378052
Acessorios:

Software AAWinlab 32

e Espectrémetro de absorcéo atémica por chama

Marca PerkinEImer® modelo AAnalyst™ 200

Numero de tombamento na UFRGS: 468446

Acessorios:

Software AAWinlab 32

1 sistema de injecdo em fluxo / marca PerkinEImer® modelo FIAS 100
1 gerador de hidretos / marca PerkinElImer® modelo MHS 10

e Espectrémetro de absorcéo atémica por chama e forno de grafite

Marca PerkinElmer® modelo PinAAcle™ 900T

Numero de tombamento na UFRGS: 512611

Acessorios:

Software AAWinlab 32

1 auto sampler para forno de grafite inje¢cdo amostra liquida / marca PerkinElImer® modelo AA900
1 sistema de injecdo em fluxo / marca PerkinElmer® modelo FIAS 100

1 gerador de hidretos / marca PerkinElmer® modelo MHS 10

1.3. Valor global méaximo aceitavel para contratagéo pelo periodo de 04 meses: R$ 55.935,00

2. ORGAO DEMANDANTE E IDENTIFICACAO DO PROJETO
Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS

Instituto de Quimica da UFRGS

Laboratorio de Espectrometria Atdmica

Na FAURGS: Projeto 6919-1 intitulado “Programa 2013 de Avancgos na Pesquisa da UFRGS”
Na UFRGS: Processo 23078.038209/13-27

Responséavel pela demanda: Prof. Diogo Pompéu de Moraes

* Projeto patrocinado pela FINEP através do Convénio 01.13.0331.00, referéncia 0631/13, publicado no Diario
Oficial da Unido n° 243 de 16/12/2013, se¢éo 3, pagina 9, acessivel no endereco eletrdnico www.in.gov.br.

3. FISCALIZACAO DO CONTRATO E COMISSAO TECNICA

3.1. Sdo responsaveis pela fiscalizacéo do contrato e integrantes da Comisséo Técnica desta Selec¢éo Publica:
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Prof. Dr. Diogo Pompéu de Moraes
Coordenador do Laboratério de Espectrometria Atdmica do Instituto de Quimica da UFRGS
Contato: fone (51) 3308-7203 / e-mail: diogo.moraes@ufrgs.br

Profa. Juliana Severo Fagundes Pereira
Professorado IQ-UFRGS, com formacao na area de Espectrometria Atdmica
Contato: fone (51) 3308-7195 / e-mail: julianasfp@ufrgs.br

3.2. Durante a fase de cadastramento das propostas, os interessados nesta Selecdo Publica deverao
encaminhar seus questionamentos e duvidas para o e-mail da FAURGS: faurgs.compras@ufrgs.br.

4. MOTIVAGCAO DA DEMANDA

4.1. O Laboratério de Espectrometria Atdbmica faz parte do parque de equipamentos da Central Analitica do
Instituto de Quimica da UFRGS, estando, portanto, envolvido nas atividades de ensino de graduacao e pos-
graduacdo, pesquisa e extensdo académica, nisto incluindo a prestacédo de servico para a comunidade externa
da Universidade.

4.2. Em razdo do intenso uso desses aparelhos torna-se muito importante que revisdes preventivas e/ou
corretivas sejam feitas regularmente para assim minimizar a probabilidade de problemas técnicos e, desta forma,
permitir a operag¢éo continua do Laboratorio.

4.3. O Laboratério atualmente estd equipado com espectrémetros de absor¢cdo atbmica com chama, forno de
grafite e atomizacdo eletrotérmica, capazes de determinar a concentracdo de elementos quimicos em diversos
tipos de amostras.

4.4. Considerando a importancia dessas técnicas e o elevado numero de usuérios, temos nos deparado com a
necessidade constante de manutencdo desses aparelhos, principalmente no que diz respeito as manutencdes
preventivas e/ou corretivas, bem como, as despesas associadas as visitas técnicas. Por isso, o contrato de
prestacdo de servi¢o de assisténcia técnica preventiva, verificacdo de desempenho e manutengéo corretiva € de
fundamental importancia para a operacionalidade do Laboratério de Espectrometria Atémica.

5. INFORMACOES GERAIS PARA ELABORACAO DE PROPOSTA E CONTRATACAO

5.1. A proposta apresentada pelo interessado nesta Selecdo Publica devera oferecer a prestacéo de servicos de
assisténcia técnica preventiva, a verificacdo de desempenho e a manutencao corretiva, quando necessaria, para
todos os espectrometros listados no subitem 1.2 deste Termo e por um periodo de 04 meses de contrato.

5.2. As visitas técnicas para manutengdo corretiva sdo ilimitadas, sendo, portanto, requisitadas sempre que
necessario. Considera-se manutencdo corretiva 0s servicos prestados para corre¢do de problemas que
impossibilitem o bom funcionamento do aparelho.

5.3. Além das visitas técnicas para a manutengao corretiva, a proposta da empresa interessada devera oferecer
também o minimo de duas visitas de assisténcia técnica preventiva incluindo a verificacdo de desempenho para
todos os espectrometros listados no subitem 1.2 deste Termo.

5.4. Os principais servigos de assisténcia técnica preventiva envolvem: avaliacdo do sistema de nebulizagéo,
avaliacdo do sistema de amostragem automatica, avaliacdo do sistema de atomizacéo, medicdo da vazao dos
gases especiais, manutencdo do sistema de injecdo em fluxo, limpeza e verificacdo dos sensores eletrnicos,
limpeza e avaliacado dos sistemas de seguranca, substituicdo de pecas consumiveis e teste de todas as partes
eletrbnicas, 6pticas e mecénicas, entre outros servicos que frequentemente sdo necessarios para que a
operacionalidade do aparelho seja mantida.

5.5. O servico de verificagdo de desempenho tem por finalidade garantir que o aparelho estda nas mesmas
condicdes de fabrica seguindo as recomendacgfes técnicas do manual de fabricagéo, conforme especificagédo de
teste do IPV (Instrument Verification Performance).

5.6. As visitas de assisténcia técnica preventiva serdao previamente agendadas através de contato a ser feito pelo
Instituto de Quimica da UFRGS, em data que fique de acordo com a disponibilidade do técnico da empresa
contratada e do Laboratério de Espectrometria Atdmica.

5.7. O Instituto de Quimica da UFRGS fornecera, sem 0Onus para a empresa contratada, os padrdes para
calibracdo, agua destilada, agua deionizada e todas as vidrarias necessdrias para a realizacdo das
manutencodes.
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5.8. Ferramentas e manuais técnicos para a realizacdo dos trabalhos sdo de responsabilidade da empresa
contratada.

5.9. Tanto nas acBes preventiva e/ou corretiva, as pegas necessarias para executar qualquer servigo de reparo
ndo estdo inclusas no contrato. Caso o técnico constate a necessidade de substituicdo de pecas e/ou
componentes do aparelho, a empresa contratada devera enviar um orcamento complementar ao contrato, o qual
sera submetido a aprovacéo do Instituto de Quimica da UFRGS antes da realizacéo do reparo.

5.9.1. O envio do orcamento pela empresa contratada ndo obrigard a autorizacdo do servico por parte do
Instituto de Quimica da UFRGS, podendo o referido érgdo buscar outros orcamentos no mercado para a
aquisicdo das pecas e/ou componentes necessarios para 0 reparo, desde que atendam satisfatoriamente a
demanda da empresa contratada.

5.9.2. Caso seja aprovado o orcamento da empresa contratada, os materiais fornecidos seréo faturados em nota
fiscal de operacdo de venda a parte, ou seja, o valor adicional referente ao fornecimento dos materiais nao
poderéo ser incluidos na mesma nota fiscal referente a cobranca da parcela fixa do contrato.

5.9.3. Caso os materiais sejam adquiridos de outro fornecedor, nenhum custo adicional ao contrato sera admitido
na cobranga da parcela mensal fixa do contrato.

5.10. Todas as despesas relativo de envio do técnico ao Instituto de Quimica da UFRGS para a realizacéo dos
servicos objeto desta contratacdo, como passagens, hospedagem, alimentacdo, deslocamento urbano e demais
despesas pessoais do técnico, sdo de responsabilidade exclusiva da empresa contratada e devem estar inclusas
no valor global da proposta.

5.11. N&o sera autorizada a subcontratacdo do objeto desta Sele¢éo Publica, ainda que por empresa qualificada
no ramo para a realizagdo dos servigos, bem como fica proibida a cessdo de direitos e obriga¢gdes oriundos do
contrato sem a prévia anuéncia do Instituto de Quimica da UFRGS e da FAURGS como entidade contratante.

6. REQUISITO DE CAPACIDADE TECNICA DA EMPRESA

6.1. Como condicao para avaliacdo da proposta o proponente arrematante deverd apresentar, no ato de envio
dos documentos de habilitacdo (clausula 9 do Edital), atestado de capacidade técnica, declaracdo ou certiddo,
emitido por cliente pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando a experiéncia da empresa em
atividades de manutencéo de aparelhos de espectrometria atbmica, compativel em caracteristicas, quantidades
e prazos com o objeto desta Selecdo Publica.

7. VIGENCIA CONTRATUAL, PRAZOS, LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS, CONDICOES DE
PAGAMENTO, SUPORTE TECNICO E GARANTIA DE ASSISTENCIA TECNICA

7.1. O futuro contrato de prestacdo de servicos tera prazo de vigéncia de 04 meses, iniciando a partir de sua
assinatura, e sera emitido pela FAURGS ap0s a homologacgéo desta Selecao Publica, podendo ser prorrogado
através de termo aditivo no interesse comum entre as partes, conforme disposto no art. 28 do Decreto
8.241/2014.

7.2. O local onde estéo instalados todos os espectdmetros é o que segue abaixo:

Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS
Instituto de Quimica da UFRGS - Laboratério de Espectrometria Atémica

Endereco: Av. Bento Gongalves n. 9500, Campus do Vale, prédio 43121, sala 117B, Bairro Agronomia, CEP
91501-970.

Responsavel pelo recebimento do servigo e atendimento a empresa:
Prof. Dr. Diogo Pompéu de Moraes, telefone (51) 3308-7203, e-mail: diogo.moraes@ufrgs.br.

7.3. Todos os servicos de assisténcia técnica preventiva, verificagdo de desempenho e manutencdo corretiva,
objeto desta contratacdo, deverdo ser realizados no Laboratério de Espectrometria Atdmica, local onde estédo
instalados todos os espectrdmetros, ainda que o aparelho esteja danificado e fora de operacéo, ou seja, nao
sera permitido & empresa contratada fazer a retirada dos aparelhos para a prestacdo dos servicos em outro
local.
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7.4. O horério de atendimento do Laboratorio é de segunda a sexta-feira, no periodo de 8:00 as 17:30 horas.
Sendo necessario para conclusdo do servico, o horario podera ser estendido apés o expediente, isto mediante
acerto entre o técnico da empresa e o responsavel pelo Laboratorio.

7.5. As manutencdes corretivas serdo executadas em prazo maximo de dois dias Uteis a contar da data do
chamado de manutencao, que sera registrada, preferencialmente, por mensagem eletronica.

7.6. O valor total do contrato ser4 pago em 04 parcelas mensais, fixas e consecutivas, preferencialmente
através de depdésito bancéario. O vencimento de cada parcela sera no dia 5 do més subsequente ao da emissao
da nota fiscal de prestacédo de servico (NFS-e), desde que a mesma seja enviada ao Instituto de Quimica da
UFRGS com antecedéncia minima de 15 dias. As notas fiscais deverdo ser remetidas para o Prof. Diogo
Moraes, através do seu e-mail: diogo.moraes@ufrgs.br .

7.7. Ap6s o término da vigéncia do contrato, a empresa contratada devera oferecer garantia da prestacao de
servico de manutencéo corretiva por um prazo minimo de 90 dias apés a data da Gltima manutencéo realizada,
sem qualquer custo adicional ao contrato e no local onde estéo instalados os aparelhos. A garantia devera incluir
também o reparo e substituicdo de pecas e componentes defeituosos que porventura tenham sido adquiridos
diretamente da empresa contratada através de orcamento complementar.

8. OUTRAS OBRIGACOES DA EMPRESA CONTRATADA

8.1. A empresa contratada tem a responsabilidade de fornecer ao Instituto de Quimica da UFRGS todas as
especificacdes técnicas necessarias para o correto funcionamento dos aparelhos, assim como toda e qualquer
modificac@o técnica necesséria nos aparelhos ou nas instalacées onde os mesmos se encontram.

8.2. A empresa arrematante deverd anexar a sua proposta comercial um informativo contendo a identificacéo
completa do(s) profissional técnico que sera designado para as visitas ao Laboratério, devendo o mesmo estar
devidamente identificado pela empresa quando de seu comparecimento.

8.3. Ao término de cada visita técnica, seja para a revisao preventiva ou nos chamados de manutencao corretiva,
0 técnico responsavel pela visita devera emitir relatério de servico comprovando que o aparelho vistoriado esta
dentro das normas de funcionamento especificadas pelo fabricante. O relatério de servigo devera ser assinado
pelo técnico da empresa contratada e por um servidor do Instituto de Quimica da UFRGS.

8.3.1. O Instituto de Quimica da UFRGS, por meio da Comissdo Técnica instituida para esta Selecdo Publica,
notificard por escrito a empresa contratada e também a FAURGS quando constatar qualquer situacdo que
desabone a atuacdo e/ou conduta do técnico visitante, relatando os problemas ocorridos e requisitando as
melhorias na prestagéo dos servi¢os, podendo, inclusive, solicitar a substituicdo do técnico designado.

Observacdes:
A) Deve constar na proposta a seguinte declaracgao:
“Estdo incluidos nesta proposta todos os impostos, taxas, fretes, seguros, bem como
quaisquer outras despesas, diretas e indiretas, incidentes sobre o objeto desta selecéo
publica, nada mais sendo licito pleitear a esse titulo.”

B) A proposta apresentada pela empresa arrematante devera ter prazo minimo de 60 dias de validade.

C) Os e-mails referentes a este processo deverdo conter o seguinte ASSUNTO: “EDITAL 081/2017”
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