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RESPOSTA A RECURSO

PS 34 - ANALISTA DE TI I (DESENVOLVIMENTO)

40Nº DA QUESTÃO:

Com base na referência recomendada:

ref:> BRAZILIAN SOFTWARE TESTING
QUALIFICATIONS BOARD. Certified Tester Foundation Level Syllabus.
Disponível em:  https://bstqb.org.br/b9/doc/syllabus_ctfl_2018br.pdf.
Acesso em: 12 jul. 2021.

Na página 27 do mesmo, há exemplos de boas práticas
de comunicação.
É possível observar que as opções da questão 40 - A/B/D/E
apresentam-se como boas práticas de comunicação. Além disso, e de forma
importante, observa-se que a opção C apresenta maneiras de comunicação
divergentes dos exemplos observado nessa mesma passagem referida.

Assim
sendo, peço que a questão de número 40, tenha sua opção de escolha revisada
e seu gabarito alterado, indicando que a opção a ser marcada seria a de
letra C.

RESPOSTA DA BANCA: DEFERIDO

JUSTIFICATIVA: Conforme solicitação do candidato, houve um erro na
digitação do gabarito, sendo a resposta correta a letra C.


