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ONDE LÊ-SE: 

ANEXO lV 
 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO E REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS 
 

Cargo 01 - Assistente Técnico Comunicação 
 

- Conteúdo Programático: 
1. Copywriting; 
2. Marketing; 
3. Marketing Digital; 

 

- Referências Bibliográficas: 

- Duncan BB, Schmidt MI, Giugliani ERJ, et al. Medicina ambulatorial: condutas de atenção 
primária baseadas em evidências. 5.ed. Estratégia de Saúde da Família. Porto Alegre: Artmed, 
2022. Capítulos 3 e 4. 
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2. Marketing; 
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- Referências Bibliográficas: 

- CARNEGIE, Dale. Como fazer amigos e influenciar pessoas. Leya, 2011. 
 
- HEATH, Chip; HEATH, Dan. Ideias que colam. Elsevier, 2007. 
 
- GIL, Carlos. O fim do marketing. H1, 2021. 
 
- CARVALHO, Ícaro. Transformando palavras em dinheiro: 42 lições que ninguém ensina sobre 
copywriting e marketing digital. Buzz, 2020. 
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